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FISA DISCIPLINEI

1. Date despre program

1.1 Institutia de invatamant superior | SNSPA
1.2 Facultatea / Departamentul Facultatea de Stiinte Politice
1.3 Departamentul Sociologie
1.4 Domeniul de studii Psihologie
1.5 Ciclul de studii Studii universitare de licenta
1.6 Programul de studii Psihologie
1.7 Forma de Tnvatamant IF
1.8 Anul universitar 2026 — 2027
2. Date despre disciplina
2.1 Denumirea disciplinei Psihologia muncii
2.2 Titularul activitatilor de curs Dr. Dan Cristina-Ioana (lector asociat)
2.3 Titularul activitatilor de seminar
2.4 Anul de studiu I 2.5 Semestrul I 2.6 Tipul de evaluare E |[2.7 Regimul Obl
disciplinei
3. Timpul total estimat (ore pe semestru al activitatilor didactice)
3.1 Numar de ore pe saptamana 3 | din care: 3.2 curs 2 | 3.3 seminar/laborator 1
3.4 Total ore din planul de Tnvatamant 42 | din care: 3.5 curs 28 | 3.6 seminar/laborator 14
Distributia fondului de timp: ore

Studiul dupa manual, suport de curs, bibliografie si notite

Documentare suplimentara in biblioteca, pe platformele electronice de specialitate / pe teren

Pregdtire seminarii / laboratoare, teme, referate, portofolii si eseuri

Tutoriat

Examinari

Alte aCtivitati....oevvieeeeiiie e, --

3.7 Total ore studiu individual

3.8 Total ore pe semestru 56

3.9 Numarul de credite 5

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum Notiuni de baza referitoare la evaluarea psihologica si la psihologia personalitatii sunt
necesare pentru insusirea conceptelor din psihologia muncii

4.2 de competente Cunoasterea limbii engleze constituie un avantaj pentru studiul individual al
bibliografiei optionale si pentru realizarea proiectului de semestru

5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfagurare a cursului Sala de curs, videoproiector, acces la internet

5.2 de desfagurare a seminarului/laboratorului Sala de curs, videoproiector, acces la internet

6. Obiectivele disciplinei - rezultate asteptate ale invatarii la formarea carora contribuie
parcurgerea si promovarea disciplinei (R4, R5, R6)
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Cunostinte

Studentul:

Opereaza cu constructe teoretice, care sunt clar delimitate de cunoasterea de simt

comun, ce sunt valorificate Tn masuri psihologice cu caracteristici psihometrice
robuste (validitate, fidelitate, sensibilitate, validitate de fatada etc.) [R4]

Identifica principalele metode de cercetare cantitativa si calitativa pentru colectarea,
analiza si interpretarea datelor in evaluarea si interventia psihologica [R4]
Demosntreaza Intelegerea principiilor deontologice de baza ale profesiei in furnizarea
serviciilor psihologice [R5]

Opereaza pertinent cu limbajul si terminologia specifice domeniului [R6]

Abilitati

Dezvolta si aplica proceduri de evaluare psihologica si interventie adecvate, sub
supervizare [R4]
Recunoaste si rezolva adevcat dilemele etice si abaterile de la standardele profesionale

Tn cadrul unui demers de diagnoza/interventie psihologica, sub supervizare [R5]

Demonstreaza asimilarea tehnicilor de relationare Tn grup, a capacitatilor empatice de

comunicare interpersonala si de asumare de roluri specifice Tn cadrul muncii Tn echipa
[R6]

Responsabilitate
si autonomie

Deprinde strategiile de munca riguroasa, eficienta si responsabila, de punctualitate si

raspundere personala fata de rezultat, pe baz principiilor, normelor si valorilor codului
de etica profesionala [R5]

Actioneaza cu respect in relatia cu ceilalti colaboratori cand participa la o activitate

profesionala de echipa [R6]

7. Continuturi

7.1 Curs

Metode de predare Observatii

Curs 1: Psihologia muncii
si viitor

definire si delimitare conceptuala;
munca si evolutia ei in istoria omenirii;
sistemul om-mediu-masing;

repere din istoria psihologiei muncii;

trecut, prezent | Expunerea, dezbaterea, munca in echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Curs 2: Domeniile

psihologiei muncii. Practica in psihologia | tehnologiilor moderne

muncii, in Romania

ramurile aplicative ale psihologiei muncii
rolul si atributiile psihologului din [acest

domeniu;

reglementari nationale
muncii

si organizationald.

aplicative ale | Expunerea, dezbaterea, munca in echipa, ultilizarea

privind psihglogia

Curs 3: Metode de
psihologia muncii

munca psihologului in organizatie ca demers

investigare 1in | Dezbaterea, munca In echipa, ultilizarea

tehnologiilor moderne, Invatarea prin descoperire
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de cercetare, bazat pe principii stiintifice si
etapele sale ;

criterii de apreciere a validitdtii unei cercetari
din psihologia muncii ;

cele mai cunoscute metode si strategii de
cercetare in psihologia muncii.

Curs 4: Analiza muncii: cadrul
conceptual

-definirea si terminologia specifica
analiza muncii (AM);

-modelul teoretic al AM;
-clasificarea ocupatiilor din Romania;

Expunerea, utilizarea tehnologiilor moderne

Curs 5: Metode de analiza muncii
-evaluarea postului.
-metode si surse de eroare in AM;

Expunerea, utilizarea tehnologiilor moderne

Curs 6: Job specifications: profilul
psihologic al postului
-tipuri de AM,;

-taxonomia lui Fleishman si profilul psihg
al postului;

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

logic

Curs 7: Job description
Definitie, delimitare conceptuala
Cerinte privind redactarea atributiilor

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Curs 8: Redactarea fisei postului in urma
finalizarii procesului de analiza a muncii

etapele realizarii AM;

coroborarea datelor din analiza muncii

redactarea fisei postului

Dezbaterea, munca in echipa, invatarea prin
descoperire

Curs 9: Recrutarea personalului
-elemente ale procesului de recrutare si
selectie

-definitia si etapele recrutarii
-redactarea unui anunt de recrutare
-sursele de recrutare a resurselor umane
-metode de recrutare

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Curs 10: Selectia psihologica a
personalului

-rolul psihologiei muncii in selectie
-etapele recrutdrii si selectiei

-concepte fundamentale in selectie:

predictor si criteriu

-managementul capitalului uman
-modele de selectie

-standarde etice in evaluarea psihologica

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Curs 11: Predictori in selectia psihologica
a personalului

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

-calitatile si alegerea predictorilor
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-tipuri de predictori ; tipuri de teste;
-etape In administrarea testelor 1In
procesul de selectie

-criterii de calitate pentru un sistem de
selectie

Curs 12 formarea

angajatilor

Instruirea si

-premise ale instruirii si terminologia
specifica;

-proiectarea programelor de instruire;
-tehnici de instruire;

-transferul instruirii in spatiul de lucru
si cauze ale esecului acestuia ;
-mentoring;

-coaching.

Expunerea, dezbaterea, Invatarea prin descoperire,
munca in echipg, ultilizarea tehnologiilor moderne

Curs 13: Performanta in munca
-definitia performantei Tn munca
-modelul ierarhic al performantei in
munca

-tipuri de performanta

-dezvoltarea competentelor cerute de
post

-utilitatea evaluarii performantei
-etape ale evaludrii performantei

Expunerea, dezbaterea, munca n echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Curs 14: Metode de apreciere a
performantei in munca

-surse de eroare in evaluarea performantei

-etape 1n proiectarea unui sistem de evaluare
a performantelor

- metode de apreciere a performantei in
munca si construirea lor

Expunerea, dezbaterea, munca in echipa, ultilizarea
tehnologiilor moderne

7.2 Seminar / laborator

Metode de predare

Observatii

Seminar 1: De ce sa studiem psihologia
muncii?

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Seminar 2: Viitorul psihologiei muncii

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Seminar 3: Studiu de caz: experimentul
Hawthorne

Studiul de caz, munca in echipa, dezbaterea,
ultilizarea tehnologiilor moderne

Seminar 4: Clasificarea ocupatiilor din
Romania

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne

Seminar 5: Job description si Ksao pentru
psihologul din domeniul muncii

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

Seminar 6: Realizarea  profilului
psihologic al postului utilizand taxonomia
lui Fleishman

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, Invatarea prin descoperire

Seminar 7: Realizarea job description si
job specifications aferent pentru un post

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

Seminar 8: Etapele analizei muncii si
cerinte de redactare a fisei postului

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne
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Seminar 9: Creionarea etapelor unui
proces de recrutare si elaborarea
anuntului de recrutare

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

Seminar 10: Studiu de caz pe tema
predictori si criterii in selectia psihologica
a personalului

Studiul de caz, munca in echipa, dezbaterea,
ultilizarea tehnologiilor moderne

Seminar 11: Studiu de caz: pedictori
utilizati in selectia psihologica

Studiul de caz, munca in echipa, dezbaterea,
ultilizarea tehnologiilor moderne

Seminar 12: Schitarea unui program de
training pentru capacitatile cu potential de
instruire

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

Seminar 13: Variabile de masurat in
aprecierea diverselor tipuri de
performanta in munca

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, Invatarea prin descoperire

Seminar 14: Studiu de caz: sistem de
apreciere a performantei in munca: etape

Munca in echipa, dezbaterea, ultilizarea
tehnologiilor moderne, invatarea prin descoperire

si dimensiuni masurate

Bibliografie selectiva (principala)
Bogathy, Z. (2007). Manual de tehnici si metode in psihologia muncii si organizationald.
Editura Polirom. Iasi.

Bogathy, Z. (2004). Manual de psihologia muncii si organizationald, Editura Polirom, Iasi.

Pitariu, H. (2006). Proiectarea fiselor de post, evaluarea posturilor de muncd si a
personalului. Editura Irecson.

Popa, M, (2008). Introducere in psihologia muncii, Editura Polirom, Iasi.

Bibliografie secundara:
Chraif, M. si Anitei, M. (2011). Metoda interviului in psihologia organizationald si a
resurselor umane, Editura Polirom, Iasi.

Evers, A., Anderson, N. & Voskuijl, O. (ed.) (2005). Handbook of personnel selection,
Blackwell Publishing Ltd.

Florea, N. (2014). Training, coaching, mentoring, Editura C.H. Beck, Bucuresti.

Landy, F. & Conte, J. (2013). Work in the 21 century. An introduction to industrial and
organizational psychology, John Wiley & Sons Inc.

Minulescu, M. (2003). Teorie si practicd in psihodiagnozd, Ed. Fundatiei Romdania de
mdine, Bucuresti.

Muchinsky, P. (2000). Psychology applied to work, Wadsworth.
Pitariu, H. (1983). Psihologia selectiei si formdrii profesionale, Ed. Dacia, Cluj-Napoca.

Pitariu, H. (1994). Managementul resurselor umane. Evaluarea performantelor profesionale,
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Editura All, Bucuresti.
Popa, M. (2008). Statisticd pentru psihologie. Teorie si aplicatii SPSS, Editura Polirom, lasi.

Ryan, A. M., & Ployhart, R. E. (2014). “A Century of Selection.” Journal of Applied
Psychology, 99(3).

Sava, F.A. (2011). Analiza datelor in cercetarea psihologicd. Editura ASCR, Cluj-Napoca.

Schmidt, F. (2002): The role of general cognitive ability and job performance: why there
cannot be a debate, Human performance, 15 (1-2), 187-210.

Schmidt, F. si Hunter, J. (2002): General mental ability in the world of work: occupational
attainment and job performance, Human performance, 15 (1-2), 162-173.

Simmonds, D. (2008). Proiectarea si livrarea programelor de training, Editura Codecs,
Bucuresti.

Ticu, C. (2004). Evaluarea psihologica a personalului. Editura Polirom. Iasi.

Zeus, P. & Skiffington, S. (2008). Coaching in organizatii. Instrumente si tehnici, Ed. Codecs,
Bucuresti.

8. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice,
asociatiilor profesionale si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

Disciplina este conceputa astfel Tncat sa raspunda deopotriva asteptdrilor Colegiului Psihologilor din Romania,
Comisia aplicativa de Psihologia muncii, psihologia transporturilor si aplicata in servicii. De asemenea, alegerea
temelor cu continut aplicativ s-a realizat Tn urma consultarii pietei serviciilor de evaluare psihologica, atit din zona
Resurselor Umane, cat si cea a Cabinetelor de Psihologie.
Rezultatele Tnvatarii de la pct. 6 sunt preluate din Anexa 2 ARACIS (DF 4 Stiinte sociale, 11. Psihologie).
Corespondenta rezultatelor invatarii (RAI) cu competentele functionale (Cfct) si fundamentale (CF):
R4 (RAI 4) — Cfct4d — Evaluarea psihologici la nivel individual/de grup/comunitar/societal;
R5 (RAI 5) — CF1 — Aplicarea principiilor si a normelor de deontologie profesionald specifice domeniului
Psihologie;

R6 (RAI 6) — CF2 — Relationarea si comunicarea interpersonald specifici domeniului psihologiei;
- In conformitate cu standardele profesionale si cerintele de formare ale Colegiului Psihologilor din Romania;
- in conformitate cu Cadrul National al Calificarilor (nivel 6) si cu cerintele COR pentru profesia de psiholog;
- In conformitate cu cadrul european EuroPsy; competentele vizate sunt relevante pentru angajatorii din psihologia
muncii si organizationala.

9. Evaluare

Tip activitate Criterii de Metode de evaluare Pondere
evaluare

Curs/ Cunostinte si 50%
Seminar abilitati. Nota finala reprezinta media dintre nota obtinuta la examenul scris 50%
Capacitatea de | si activitatea de la seminar/proiectul de semestru.
arezolva o
sarcina
individuala
(examen final)

9.6 Standard minim de performanta

Standardul minimal pentru fiecare din sarcinile descrise mai sus este 5 (corespondent asimilarii in proportie de 50% a
competentei specifice solicitate).
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Utilizarea adecvata a conceptelor din domeniul psihologiei muncii.

Data completarii Semnatura titularului de curs Semnatura titularului de seminar
29.09.2026
Data avizarii In departament Semnatura Directorului de Departament,

29.09.2026




